
Contrat 
CADRE POUR UN ENGAGEMENT 
dans une médiation  
 
 
 
Afin d’aborder cette réflexion voici quelques convictions capables de nous guider dans notre démarche : 

 
1. Tout processus implique la rupture d’un équilibre et prend d’une certaine façon visage de « crise ».  
        Or l'idéogramme « crise » en chinois est la résultante de"Wei" danger et "Ji "opportunité" : 
 
 
           
        C'est dire que l'on peut considérer ce procesus à la fois comme un risque et une chance  
 

  
 
2. Pour sortir d’un problème, il faut d’abord y entrer. Entrer dans un problème, c’est permettre  
        un dialogue qui dépasse statuts et fonctions pour intégrer les dimensions relationnelle et personnelle  
        de la situation. 
 
3. Pour entrer dans ces dimensions, nous avons besoin de ressentir et de dire. 

Cette expression de nos sentiments liée à la situation demande des garanties : 
 liberté d’échanges 
 discrétion ici et maintenant  et à l’avenir 
 un cadre constitué d’une méthode et de l’apport d’un regard extérieur 

Nous avons aussi besoin d’un climat de respect et d’ouverture ( non jugement et bienveillance). 
Je suis le garant de ce climat et du respect de ces règles. 
 

Je me permettrai donc d’intervenir si je juge que le climat ou le cadre nécessaire à notre intervention  
est mis à mal. 

 
 

 
4. Nous sommes chacun responsables de nous–même et de nos interventions : 

 de dire ou de ne pas dire 
 de dire lorsque l’expérience devient trop difficile pour nous. 

 
 
 

5.   Nous devons accepter une confrontation constructive 
 que ce soit de votre part 
 que ce soit de ma part. 


